
1800MEDICARE – नि�:शुलु्क स्वाास्थ्य सलााह 
और सहीी देेखभााल तक पहुँँ �चनेे मेंं सहाायताा 

ऑसे्ट्रे�लि�याा मेंं अंतंररााष्ट्रीी� य छाात्रोंं केे लि�ए
कि�सीी नए देशे मेंं रहतेे और पढ़ााई करतेे हुुए कभीी-कभीी यह जााननाा 
कठि�न होो सकताा है ैकि� स्वाास्थ्य संंबंंधीी सलााह केे लि�ए कहाँँ जाानाा 
चााहि�ए। 1800MEDICARE इसेे आसाान बनााताा है ैऔर आपकोो 
वि�शेेषज्ञ स्वाास्थ्य जाानकाारीी तथाा सहाायताा प्रााप्त करनेे कीी सुवुि�धाा 
देेताा है ै— कि�सीी भीी समय, दि�न होो याा राात।

1800MEDICARE एक निः�ःशुलु्क सेेवाा है ैऔर यह ऑसे्ट्रे�लि�याा मेंं सभीी 
लोोगोंं कोो उपलब्ध हैै, इनमेंं अंतंररााष्ट्रीी� य छाात्र भीी शाामि�ल हैं।ं 

इस सेेवाा काा उपयोोग करनेे केे लि�ए आपकोो मेेडि�केेयर काार्डड कीी ज़रूरत 
नहींं है।ै

1800MEDICARE क्याा हैै? 

स्वाास्थ्य संंबंंधीी जाानकाारीी और सलााह तक - 24/7 पहुँँ �च और सहीी 
समय पर सहीी देेखभााल सेे जुड़ुनेे केे लि�ए 1800MEDICARE एक 
निः�ःशुलु्क फ़ोोन लााइन (1800 633 422), वेेबसााइट और ऐप है।ै 
1800MEDICARE ऑसे्ट्रे�लि�याा मेंं सभीी केे लि�ए सुलुभ और निः�ःशुलु्क 
हैै, चााहे ेआप कहींं भीी रहतेे होंं – चााहे ेदि�न होो याा राात।

1800MEDICARE एक निः�ःशुलु्क सेेवाा है ैऔर यह ऑसे्ट्रे�लि�याा मेंं सभीी 
लोोगोंं केे लि�ए उपलब्ध हैै, जि�नमेंं आगंंतुकु (Visitors), अंतंररााष्ट्रीी� य 
छाात्र और वेे लोोग भीी शाामि�ल हैं ंजि�नके पाास Medicare नहींं है।ै

हाालाँँकि�, नर्सस द्वााराा सुझुााई गई सेेवााओंं केे लि�ए आपकोो भुगुताान करनाा 
पड़ सकताा हैै, जैैसेे कि� डॉॉक्टर सेे मि�लनेे कीी फ़ीीस।

1800MEDICARE आपकीी सहाायताा कर सकताा है ैजब:

•	 आप याा कोोई व्यक्ति� जि�सकीी आप देेखभााल कर रहे ेहैं ंवह अस्वस्थ है ै
याा उसेे चोोट लगीी हैै

•	 आप सुनुि�श्चि�त नहींं हैं ंकि� आपकोो डॉॉक्टर केे पाास जाानाा चााहि�ए याा 
अस्पतााल जाानाा चााहि�ए

•	 आपकेे साामाान्य डॉॉक्टर (GP) काा क्लि�नि�क बंंद है ैऔर आपकोो 
स्वाास्थ्य सलााह कीी ज़रूरत हैै

•	 आप अपनेे क्षेेत्र मेंं उपलब्ध स्वाास्थ्य सेेवााओंं केे बाारेे मेंं सलााह याा 
जाानकाारीी चााहतेे हैंं

•	 यह कोोई आपाात स्थि�ति� नहींं हैै, लेेकि�न आपकोो तत्कााल स्वाास्थ्य 
सलााह कीी आवश्यकताा है।ै

Hindi

11800MEDICARE  |  medicare.gov.au/1800-translated-resources

https://www.1800medicare.gov.au/translated-resources


Hindi

2

1800MEDICARE प्रदाान करताा हैै:

1800MEDICARE फ़ोोन लााइन |  
1800 633 422 

ऑसे्ट्रे�लि�याा मेंं कोोई भीी स्वाास्थ्य संंबंंधीी सलााह और सहाायताा केे 
लि�ए 1800 633 422 पर निः�ःशुलु्क फ़ोोन कर सकताा है ै– चााहे े
आप अपनेे लि�ए, कि�सीी मि�त्र, कि�सीी रूममेेट, याा कि�सीी ऐसेे व्यक्ति� 
केे लि�ए फ़ोोन कर रहे ेहोंं जि�सकीी आप देेखभााल करतेे हैं।ं जब आप 
1800MEDICARE पर फ़ोोन करतेे हैं ंतोो आप अपनीी स्वाास्थ्य 
संंबंंधीी चिं�ंताा केे बाारेे मेंं एक पंंजीीकृृत नर्सस सेे बाात करंेंगेे। नर्सस आपकेे 
लक्षणोंं केे बाारेे मेंं पूूछेेगीी और आपकोो सहीी देेखभााल केे लि�ए 
माार्गगदर्शशन करेेगीी, चााहे ेवह घर पर आपकीी देेखभााल करनेे केे बाारेे मेंं 
होो याा वर्चुु�अल जीीपीी अपॉॉइंंटमेंंट दि�लाानेे केे बाारेे मेंं होो, याा आपकेे क्षेेत्र 
मेंं स्वाास्थ्य सेेवाा जैैसेे स्थाानीीय जीीपीी, फ़ाार्मेेसीी, मेेडि�केेयर अर्जेंंट केेयर 
क्लि�नि�क याा आपाातकाालीीन वि�भााग सेे सहाायताा प्रााप्त करनीी होो।

यह सेेवाा दि�न केे 24 घंंटेे, सप्तााह केे 7 दि�न उपलब्ध है।ै

भााषाा संंबंंधीी सहाायताा चााहि�ए?

यदि� अँँग्रेेजीी आपकीी मुखु्य भााषाा नहींं है ैऔर आपकोो दुभुााषि�ए 
कीी आवश्यकताा हैै, तोो आप टि�स नेेशनल (TIS National) 
कोो 131 450 पर फ़ोोन कर सकतेे हैं ंऔर 1800MEDICARE 
(1800 633 422) पर बाात करवाानेे केे लि�ए कह सकतेे हैं।ं

1800MEDICARE ऐप 

1800MEDICARE ऐप महत्वपूूर्णण स्वाास्थ्य जाानकाारीी देेखनेे 
काा एक सुरुक्षि�त और सुवुि�धााजनक तरीीकाा है ैजि�सेे आपनेे, आपकेे 
स्वाास्थ्य सेेवाा प्रदाान करनेे वाालोंं याा प्रति�नि�धि�योंं नेे मााई हेले्थ रि�कॉॉर्डड 
पर अपलोोड कि�याा है।ै यह ऐप 1800MEDICARE फ़ोोन सेेवाा 
काा पूरूक है ैऔर स्वाास्थ्य सलााह और जाानकाारीी प्रााप्त करनेे काा एक 
सुवुि�धााजनक मााध्यम प्रदाान करताा है।ै

आप इस ऐप कोो अपनेे फ़ोोन याा टैबैलेेट पर डााउनलोोड कर सकतेे हैं ं
– यह तेेज़, आसाान और सुरुक्षि�त है ै– और आप अपनेे फ़ोोन याा टैबैलेेट 
केे मााध्यम सेे हीी इसकीी सभीी सुवुि�धााओंं काा उपयोोग कर सकतेे हैं ं
और उन्हें ंसााझाा कर सकतेे हैं।ं ऐप कोो सेेट अप करनेे मेंं मदद केे लि�ए, 
digitalhealth.gov.au/1800MEDICAREapp पर जााएँँ ।

1800MEDICARE वेेबसााइट |  
medicare.gov.au/1800

वेेबसााइट पर आप यह कर सकतेे हैंं:

•	 फ़ोोन लााइन पर फ़ोोन कर सकतेे हैं ं(अपनेे मोोबााइल सेे)
•	 अपनेे लक्षणोंं कीी जाँँच कर सकतेे हैंं
•	 अपनेे आस-पाास स्वाास्थ्य सेेवााएँँ  खोोज सकतेे हैं ं
•	 दवााओंं केे बाारेे मेंं जाानकाारीी देेख सकतेे हैंं
•	 याा अन्य मेेडि�केेयर सेेवााओंं केे बाारेे मेंं अधि�क जाानकाारीी प्रााप्त 

कर सकतेे हैं।ं

आपाात स्थि�ति�

कि�सीी आपाात स्थि�ति� मेंं, हमेेशाा ट्रि�िपल ज़ीीरोो (000) पर फ़ोोन करंें 
याा सीीधेे अपनेे नि�कटतम आपाातकाालीीन वि�भााग मेंं जााएँँ ।

अधि�क जाानकाारीी

1800MEDICARE केे बाारेे मेंं अधि�क जााननेे और सहीी समय 
पर सहीी देेखभााल खोोजनेे केे लि�ए:

•	 1800MEDICARE कोो 1800 633 422 पर कॉॉल करंें
•	 medicare.gov.au/1800-translated-resources  

पर जााएँँ
•	 1800MEDICARE ऐप डााउनलोोड करंें।
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