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1800MEDICARE – consigli in materia di salute e segnalazione alla giusta assistenza a titolo gratuito, nel momento giusto, 24 ore su 24, 7 giorni su 7. 
Cos’è 1800MEDICARE?
1800MEDICARE è una linea telefonica (1800 633 422), un sito web e una app, accessibili a titolo gratuito che offre accesso 24 ore su 24, 7 giorni su 7, a informazioni e consigli di esperti in materia di salute nonché segnalazione alla giusta assistenza nel momento giusto. 1800MEDICARE è accessibile e gratuito per tutti in Australia, a prescindere da dove abiti – di giorno o di notte.
1800MEDICARE offre:
La linea telefonica di 1800MEDICARE | 1800 633 422
Chiunque in Australia può chiamare il numero 1800 633 422 per ricevere consigli e supporto in materia di salute a titolo gratuito – non importa se si chiama per sé stessi, per un minore, per un parente più anziano o per qualcuno di cui ci si prende cura. Quando chiami 1800MEDICARE parlerai con personale infermieristico abilitato in merito alle tue apprensioni di natura sanitaria. L’infermiera o l’infermiere ti farà delle domande in merito ai tuoi sintomi e ti indirizzerà alle giuste forme di assistenza, il che potrebbe consentirti di prenderti cura della tua salute a casa oppure di rivolgerti ad un servizio sanitario nella tua zona, ad esempio un GP, cioè un medico di base, un Medicare Urgent Care Clinic, ossia un ambulatorio per cure urgenti del Medicare, una farmacia o un reparto di pronto soccorso. 
Il sito web di 1800MEDICARE | medicare.gov.au/1800-translated-resources
Sul sito web puoi:
· chiamare la linea telefonica (dal tuo telefonino)
· controllare i tuoi sintomi
· trovare servizi sanitari nella tua zona
· consultare informazioni sui medicinali
· oppure trovare maggiori informazioni in merito ad altri servizi del Medicare
La app di 1800MEDICARE
La app di 1800MEDICARE è uno strumento sicuro e conveniente per prendere visione di importanti informazioni sanitarie che tu, i tuoi operatori sanitari o rappresentanti hanno inserito in My Health Record. La app fa da complemento alla linea telefonica di 1800MEDICARE e offre una fonte conveniente di consigli e informazioni di natura sanitaria. Puoi scaricare la app sul tuo telefonino o tablet – è veloce, facile e sicura – e puoi accedervi e condividerla dal palmo della tua mano. Per assistenza a configurare la app, visita www.digitalhealth.gov.au/1800MEDICAREapp.
Maggiori informazioni
Per saperne di più su 1800MEDICARE e trovare la giusta assistenza nel momento giusto:
· chiama 1800MEDICARE al numero 1800 633 422
· se l’inglese non è la tua prima lingua e ti serve un interprete, puoi chiamare TIS National al numero 131 450 e chiedere di trasferire la tua chiamata a 1800MEDICARE o al numero 1800 633 422
· visita medicare.gov.au/1800-translated-resources
· scarica la app di 1800MEDICARE. 
In una situazione di emergenza, chiama sempre lo zero-zero-zero (000) o recati subito al più vicino reparto di pronto soccorso.
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